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LAURENT DELAPORTE

29 rue des eaux ouies
60850 Cuigy en Bray
06 08 23 19 61

Laurentdelaporteoise60850@hotmail.com
permis B et véhicule RQTH
http://espaceinformatique.net/officelearn/

Formateur Bureautiqgue Technicien Informatique

Compétences

* Accueil physique et téléphonique

« Gestion de parcours avec entrées et sorties
permanentes, collectifs

* Réunions d'information collective

* Gestion de planning, tableaux de bord,
dossiers

¢ Communication interne, externe

* Répondre aux sollicitations des
utilisateurs (niveau 0 1 2)

» Maintenance informatique

Logiciel, matériel

Gestion de tickets, ITSM, backoffice
Outils PMAD, teamviewer

Refresh Replace Ghost

AD, TCP IP, Sauvegardes

Migration pc, pv remise

Formations bureautique
Word Excel Access Powerpoint
Office 2003 a 2019 et 365, cloud
Open Office, Internet Navigateurs
Windows 7 a 10 pro

Messagerie électronique, Outlook
Pédagogie en ligne Powerpoint Quizz
Création de tutorum de formation
Camtasia, snagit, Quizz en ligne
Montage vidéo / elearning

Foading, présentiel, zoom

SBS 2003, PCIE ; Serveur Vidéo
Site Web HTML CSS, Dreamweaver
Initiation Ciel Compta, Wordpress

Indépendant formation / service
Boulangerie Grandvilliers Bureautique mac
Transport BTP Amiens Comptabilité

SMB Logistique Longueil saint marie
Entreprise BTP ons en bray

Saint colette Corbie Internet Site Web
Hotline Etude Huissier, particuliers
Montage vidéo personnalisé

Maintenance, Conseil, Assistance

Expériences Professionnelles

2020 2022 Mondial formation / AFCI / Formation bureautique
Maintenance pc, conseil, restauration, récup data
Technicien de proximité en indépendant, migration
2019 2021 Helpdesk Etudes huissier / Technicien de proximité
Déploiement W7 W10/ gestion de ticket /formation
2014-2018 Indépendant Informatique & Formation
Service réseau, caméra ip, serveur, nas
2017 Assistant communication - Agent d’accueil

Montage Vidéo, Création de support de communication
2014 Auxiliaire de Vie Scolaire et Assistant au Directeur

2002-2010 Formateur bureautique Espace Formation Consulting
(Gestion de parcours de formation, création de cours tuto vidéo)

2000-2001 Animateur Multimédia Insertion Amiens et Rectorat
1999-2000 Administrateur de réseau NT Corbie (Collége/Lycée)
1995 Animation et surveillance de cantines scolaires Amiens

Formations initiales et professionnelles

2019 Hotline Support Logiciel Huissier Intel Soft

2019 Formation HELPDESK - AFPA de Beauvais

2011 Formation Développeur Web - Ecole du Multimédia

2004 PCIE : Passage de I'examen pour valider les
formations bureautiques

1995-2018 Formations autodidacte en informatique, réseau, vidéo

1998 ERP 1 et IGH 1 Formation Sécurité - AFAS Amiens

1997 BTS Comptabilité/Gestion (niveau) E. Gand Amiens

1995 BAC Comptabilité/Gestion (mention) E. Gand Amiens

1995 BAFA Brevet d'Aptitudes aux Fonctions d'Animateur



Exemple de quizz en ligne

Description :

Je suis formateur bureautigue et technicien informatique

entrées et sorties permanentes, formation intra et chez le client en entreprise
mot de passe : demo

Questionnaire d'évaluation sous Word 2016 / 2019

Veuillez entrer ici le mot de passe d'accés au guestionnaire :

INFORMATIQUE

A Gt AN ST\ ACK T ¢

m cer

Extrait sur les macros

Extrait sur la messagerie

Fichier ENUCETEMN  Insertion Options  Format du texte

ce..
Ervayer

Bonjour Mensieur,

Coucou cedi est Fabjet du message

pour envoyer le message

cliquez-ici pour
joindre un fichier

Sites web et exercices

Ceci est le contenu du message
Cordialement,
Laurent Delaporte

Formateur Bureautique

0608 231961

<fdiv></br>

ala oupe . - 2zl a8 (] - I
| Calibri (Coi-[11 <A™ & m o \ﬂj | !
Coller ) IS W-A- Comet  Vérifier Joindieun  Un Une
- Reproduire la mise en forme e e e et It me
Presse-papiers Texte simple 5 Noms r Inclure
A. | [laurentdelaportecis 60850 @ hotmail.com |
=1

<span class="localisation"»Formaticons, Maintenance</spanx<br>

<span class="tarifs">
<p>Bureautique, Comptabilité, Informatique</p>
<p»Création de support vidéos d'auteformation.</p>

<p>Vidéo surveillance, alarmes.</p»
<p>Maintenance informatique.</p>

</span>

Excel mise en forme de tableaux, de calculs
simples et complexes progressives,
graphiques, bases de données, tableaux
croisés dynamiques, macros

A B & D E F G H 1 J
il
1 Cours sur les macros @xce|
\ > =) =) > { ~ { ! S~y AL
4 7 AN AN = [\A ST { Gl N NI D IS AN S
5
[ https://www.excel-pratique.com/fr/vba/selections mes_macros_laurent_delaporte.xdsm - Excel
7
8
il
A B i D = | F
10 1 :l
11 z
12 5 Bouton 1
Blpa Affecter une macro ?
14 5
15 Nom de la macro :
16 : exemple + Modifier
lecempte ]
LN Enregistrer... - ,
8] . SELECTION D'UM

Exemple de facturation automatique sous Excel

Exemple de question quizz en ligne ou PDF

A B c D E En cliguant sur le bouton on peut :
1
2 SOCIETE COCCINELLE e N
3 4 RUE DU MARECHAL FOCH FACTURE s = i Calibri (Corps) ' A A Aa- Pe
4 60400 NOYON | | - -
5 DATE : 20-déc-21 Coller & 7 sl ey
: 2 - e A - ar =
5 = ¥ Reproduire la mise en forme = = - a
7 [N FAC: 0001 N CLT: z ; :
Presse- iers ] Poli
s |N° CDE: 0001 HOM : S.A. LIBABA EREPRRIEE Dce
9 ADRESSE:  Rue Taragona [ Supprimer le caractére
10 TANGER ) ) .
1 (] Grossir |a taille du caractére
12 | PAIEMENT : CREDIT 90 j. PAYS : MARDC [0 Supprimer le mot
“
. | REFERENCE DESTENATION QUANTITE PRIX UNIT. MONTANT [0 Reduire I2 taille du caractére
15 AT FEOUR CEASSNAIE SAMEUNG 527 = BIZE80 F FIEE GE0
1. pi: o FOUR CLASSIGUE SAMSUNG 55 F P BIZL 860 F & JI56. 608§
17 2 FEOUR CEASSNAE AFOULINEN £8F & EALEE T FIEL S0 £
18 5t CEROE EFRELNT 5| OO0E EFRELR o PEALELR
19
Z g A
& Access création de tables, requétes,
22 . 7
2 TOTALHT. formulaires, états, macros et calculs
21 Fiemise 103
25 TotalH.T.aves remise
26 Escompte
27 Total H.T.ave: escompte
28 Twa:1960%
23 Tatal TTC [nev Sinancier |
Exemple de courrier sous Word
. E sl c 2 3o 4 5 o & oo T CE -2 C- 0 i 12 .

Bonjour-Mr-Le-Client,«

-
La-livraison-de-votre-commande’814009641°a-été-mise-a-jour.-Vous-
pouvez-consulter-son-statut-ci-dessous.=

Si-vous-avez-des-questions,-veuillez’nous-le-faire-savoir+

Word mise en forme, bordures, retraits,
tabulations, images, tableaux, fonctions
simples, publipostage, documents longs,
table de matieres, mise en page, macros

Site web pour la plateforme E-learning
http://espaceinformatique.net/officelearn/

HTML CSS Dreamweaveri FTP

X3
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http://espaceinformatique.net/officelearn/

Exemple de fiche de satisfaction stagiaires

Fiche satisfaction pour le formatewr bureautique : Laurent Delaporte
m.. LEFEJRE.... preno.. ILATEMALLE, 06,30 85,39 91
Compdtarce du formatews : Laurent Delaporte

Trées satisfaie D Satilail D Pas watishaan

Appons thicrgues: Laurent Delaparte

Tréz satisfain |:| Satishait D Pras sasisdit

Apparls pratigess / Conlenu des aserticas

Tribs satisfait [] satisfaie [ passstistai
Disponibilité du farmateur | Lawremi Delaporie

El Trés satisdait I:l Latisfait I:] Pas satisfait
Alternanoe des excices Word Excel

El Tinks satisfait D Satiskain D Pas satefait
bdee en sibuation professioneelies

Tris satisfait [] satistan [] s catistair

Amblance de travail

E Trés satmlain D Satistait D Pas satisfait

Sallg de formation (surface de travall, maténed informatique)

DTrt! satiskait [ setistan [] s savistai

Comtenu des exerrices proposé par le formatew : Lawrent Delaporte

[5x] tris satistain [] satfait [T] pas satistas

Kigthodes pedagogigues du farmateur | Lasnent Delaporte

ETrkullsfﬁI El Satisfait l:l Pax satisfait

Suivi pragression du stigaine

[;lTrhmlshl I:l Satisfait D Pas satisfait

Exercioes adapté b vos besoing

mnﬂmiualr I:l Sarisfae l:l Pas satisfait

Recommanderiez-vous ce formatews 7 : @ oul D WON
Vs @n & ?‘&m{qmﬁm,m aompélinesa (TOF),
So dumonts@li o Be englicalins 7 quosbli o { ourel’
L a%,.j,_h fa pdoclen & nas
“ies FANSERTE.

Méthodes pédagogiques du formateur : Laurent Delaporte

ms satisfait [] satistait [] passatisfait

Suivi progression du stagiaire

@ Trés satisfait I:l Satisfait |:I Pas satisfait

Exercices adapté a vos besoins :

m Trés satisfait [:l Satisfait D Pas satisfait

Recommanderiez-vous ce formateur 7 ‘z‘ oul I:l NON

Tomatmu Dl dupaime patomk, @ Soqprare .
A ok qgﬁ ,‘%\o%mmﬁ
Q%;q; s of g hcr@ [

Mise en situation professionnelies

m Tres satisfan D Satisfait C] Pas satisfait

Ambisnce de travail

[Tﬂ Trés satisfan D Satsfait [___] Pas satefait

Salle de formation |surface de travail, matére! informatique)

D Trés satistan Satsfait D Pas satisfair

Contenu des exercices proposé par le formatewr © Laurent Delaporte

] et satistai [ savstaie [] passatistan
£CIgOg: du for Laurent Delaporte
m Trés satisfait D Satsfait D Pas satisfant
Suvi progression du stagaire
D Trés satisfait m Satisfait D Pas satisfan
Exercices adapté & vos besoins

rZ] Trés satsfait D Satisfae D Pas satisfan

Recommanderies-vous ce formatewr ? E I o [j NON

Taes o Cosmo

Exercices adapté a vos besoins @

- Trés satisfait D Satisfait D Pas satisfait

deriez-vous ce ?: oul D NON

Qa
[

W&r_& @J\. ‘N Maﬁx}or\:&;hm Lra e,om?f'_llnm (TOP)

"intv. ama&m,qm@naqﬂ

ks %ﬂh&hfﬁw@.

Méthodes pédagogiques du formateur : Laurent Delaporte

m Trés satisfait D Satisfait [:l Pas satisfait

Suivi progression du stagiaire

[j] Trés satisfait D Satisfait l:l Pas satisfait

Exercices adapté a vos besoins :

m Trés satisfait D Satisfait D Pas satisfait

Recommanderiez-vous ce formateur ? : m oul [:] NON
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